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Profitez du meilleur 
 

Une équipe de spécialistes composée pour vous se charge de toutes vos questions d’assurance. Nous ne nous 
contentons pas de demander des offres d’assurances et de les comparer objectivement concernant le prix et les 
prestations, mais vous conseillons également de manière globale sur la gestion des risques et des dangers. Nous 
veillons à ce que vous soyez à coup sûr « correctement » assuré et ne payiez pas un franc de trop en primes.  
En cas de sinistre, nos propres spécialistes vous accompagnent et veillent à ce que vous touchiez votre argent  
rapidement et sans complications inutiles. 
 

Nous nous sommes spécialisés dans les conseils aux PME du secteur de la logistique et des transports, et  
sommes aujourd’hui l’un des leaders dans ce domaine, avec quelque 700 clients. Profitez, vous aussi, de notre 
savoir-faire ! 
 
Nos prestations 
 

Vous décidez si vous souhaitez profiter de notre service de courtier (service intégral) ou des solutions spéciale-
ment conçues pour les membres de SPEDLOGSWISS. Aux pages suivantes, vous en saurez plus sur les  
avantages de nos prestations et de nos solutions d’assurance. 
 
Nous sommes à votre service – contactez-nous ! 
 
 

  
 
Team SPEDLOGSWISS Versicherungsdienst by glausen + partner 
 

Tél +41 61 826 20 80 · info@irs-glausen.ch 
 

Karim Drai, Michael Kurt 

 

Bulletin de commande – j'aimerais en savoir plus sur le service suivant : 
 

☐ Service de courtage 
☐ Solution pour les membres SPEDLOGSWISS 
 
Société  Prénom, nom 

   

Rue, N°  NPA, lieu 

   

Téléphone  Courriel 

   

 
 
Veuillez compléter ce talon et nous le retourner (adresse voire pied de page) ou utiliser le lien (code QR) 

https://glausen.ch/unternehmen/kontaktformular


                                                    
 

  
 

 

 

 
 
 
  

Service intégral pour les membres de SPEDLOGSWISS 

Avantages 
 
• Vous profitez d’un interlocuteur pour 

toutes les questions d’assurance 
 
• Vous bénéficiez de conseils neutres 

et indépendants d’un spécialiste en 
transports et logistique 

 
• Vous avez accès à un savoir-faire  

unique dans le domaine  
de l’assurance 

 
• Vous diminuez vos primes  

d’assurances 
 
• Vous êtes assuré en fonction de vos 

risques effectifs 

Pour toutes celles et ceux qui souhaitent profiter sur 
toute la ligne 
 
Comparaison des primes et des prestations 
 

• Appel d’offres neutres de contrats d’assurance 
• Réalisation de comparaisons objectives de primes/prestations et 

analyses des avantages 
• Conseils indépendants pour le choix de produits et de compagnies 

d’assurance 
• Mise en évidence et réalisation de potentiels d’optimisation de vos 

assurances 
• Négociations avec les compagnies d’assurance 
 

Gestion des risques 
 

• Développement de stratégies pour la gestion des risques et des 
dangers 

• Réalisation d’analyses des risques et des besoins 
• Conception et développement de votre portefeuille d’assurances 
• Conseils pour la prévention des dommages 
• Réalisation de formations et d’ateliers internes (p.ex. pour les  

employés) 
 

Gestion des sinistres 
 

• Soutien pour l’annonce, le déroulement et le règlement des  
sinistres 

• Evaluation neutre des dommages 
• Soutien lors de négociations bilatérales avec les compagnies  

d’assurance et d’autres instances 
• Soutien administratif pour la gestion des sinistres 
• Intervention de juristes et d’avocats indépendants en cas de litige 
 

Service juridique 
 

• Conseils juridiques dans tous les domaines du droit par des juristes 
et des avocats expérimentés 

• Coordination de prestations d’assurance avec les assurances de 
protection juridique et de responsabilité civile 

 

Administration 
 

• Gestion des affaires courantes 
• Gestion administrative de votre portefeuille d’assurances 
• Archivage intégral de tous les documents 
• Contrôle de tous les documents, factures, contrats, déclarations etc. 
 

Coûts 
 

• Nos services sont gratuits, nos frais étant pris en charge par les  
compagnies d’assurance 



                                                    
 

  
 

 

 

 
 
 
  

Avantages 
 
• Couverture d’assurance complète 

pour toutes les activités d’expédition 
(y c. entrepositaires purs, prestataires 
de services de dédouanement et 
agents maritimes) 

 
• Renonciation à la réduction des 

prestations en cas de négligence 
grave 

 
• Conseils en cas de conditions  

spéciales ou différentes en matière 
de responsabilité civile et de contrat 

 
• Programmes d’assurances inter- 

nationaux (pour les entreprises ayant 
des sites à l’étranger) 

 
• Traitement des sinistres par notre 

équipe expérimentée et notre réseau 
international d’experts 

 
• Conseils personnalisés de la part de 

nos spécialistes des assurances et du 
transport 

Votre couverture d’assurance dans le monde du  
transport 
 
Nous avons entièrement révisé les conditions de notre ARC combi 
afin que les membres de SPEDLOGSWISS continuent à bénéficier de 
la meilleure couverture d’assurance possible pour leurs diverses  
activités dans le monde du transport en 2022. 
 
 
 
Éléments d’assurance de l’ARC combi 
 
Assurance responsabilité civile du transporteur (obligatoire) 
 

• Couverture de toutes les activités du transporteur : intermédiaire, 
transitaire, prestataire d’autres services, simple entrepositaire et 
agent maritime 

 

• Droits de douane et d’accise / documents de transit coassurés 
 

• Amendes douanières coassurées 
 

• Différences d’inventaire coassurées 
 

• Contributions aux avaries communes coassurées 
 

• Frais supplémentaires dus à la faillite du transitaire coassurés 
 
Assurance responsabilité civile d’entreprise (en option) 
 

• Montant garanti jusqu’à 10 millions 
 

• Dommages de chargement et déchargement coassurés 
 
Assurance transport de marchandises (en option) 
 
Assurance cautionnements douaniers (en option) 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Partenaire d’assurance pour ce contrat cadre 
 

 
 

Nous sommes membres du Réseau international de courtiers TrustRiskControl 

Contrats cadres pour les membres de SPEDLOGSWISS 
ARC combi 2022 



                                                    
 

  
 

 

 

 
 
 
  

Avantages 
 
• Conditions spéciales pour les 

membres de SPEDLOGSWISS 
 
• Jusqu’à 50 % plus avantageux  

que les solutions d’assurance  
conventionnelles 

 
• Protection pour faute grave assurée 

sans supplément (Generali) 
 
• Service de dépannage pour  

véhicules de plus de 3,5 t assurable 
 
• Pas d’augmentation de prime en cas 

de sinistre 
 
• Service de sinistres disponible 

24h/24h 
 
• Conseil personnel de nos  

spécialistes 

Protection intégrale à des conditions préférentielles 
 
Cette solution d’assurance a été développée spécialement pour les 
membres de SPEDLOGSWISS et conviant par la protection  
d’assurance taillée sur mesure et les primes avantageuses. 
 
Vue d’ensemble des prestations d’assurance 
 
Assurance responsabilité civile 
 

• Somme de garantie CHF 100 Mio. 
• Transport de matières dangereuses 
• Risque de travail 
• Cross Liability / Dommages propres (Generali) 
 

Collision et casco partielle 
 

• Dommages dus à une action violente / dégâts d’accident  
(seulement avec casco complète) 

• Vol, incendie, forces de la nature, chute d’amas de neige 
• Bris de glaces (en complément bris de glaces PLUS) 
• Dégâts d’animaux, de fouines 
• Vandalisme 
• Véhicules parqués 
• Bagages et effets personnels 
• Cyber attaque 
• Nouveau :  dans le cadre d’une solution spéciale ! Possibilité  

d’assurer les coûts de location d’un véhicule de remplacement  
d’un poids total de plus de 3,5 t (unique en Suisse) 

 

Assurance accidents 
 

• Frais de traitement, capital en cas de décès et d’invalidité, indemnité 
journalière et indemnité journalière d’hospitalisation 

 

Assistance/dépannage (pour les véhicules en place de 3.5t) 
 

• Protection l’Europe 
• Organisation et frais de dépannage sur place 
• Frais de remorquage 
• Frais supplémentaires pour l’hébergement, la poursuite du voyage 

ou le voyage de retour etc. 
 
 
 
 
 

     
 

Partenaire d’assurance pour ce contrat cadre 

Contrats cadres pour les membres de SPEDLOGSWISS 
Assurance de véhicules à moteur 



                                                    
 

  
 

 

 

 
 
 
  

Avantages 
 
• Conditions spéciales pour les  

membres de SPEDLOGSWISS 
 
• Couverture juridique globale, y c.  

litiges contractuels avec des clients 
et des fournisseurs 

 
• Prestations pécuniaires assurés 

jusqu’à CHF 400'000 
 
• Frais d’écriture jusqu’à CHF 600 

également assurés 
 
• Conseil personnel de nos  

spécialistes 

Être dans son droit et faire valoir son droit 
 
Comme chacun le sait, ce sont là deux choses bien différentes. Si 
vous deviez, un jour, avoir besoin d’une assistance juridique, vous  
serez bien servi avec la solution d’assurance pour les membres de 
SPEDLOGSWISS : à côté d’une généreuse protection d’assurance et 
de primes attrayantes, vous bénéficiez du libre choix de l’avocat. 
 
Vue d’ensemble des prestations d‘assurance 
 
Protection juridique circulation 
 

• Défense dans les procédures pénales 
• Défense administrative (p.ex. retrait du permis de conduire) 
• Tort moral après un accident de circulation 
• Litiges avec des assurances privées ou sociales après un accident 
• Litiges résultants des divers domaines juridiques en rapport avec un 

véhicule 
• Frais et émoluments d’ordonnances pénales 
 
Protection juridique entreprises (protection juridique en matière 
contractuelle assurable en plus) 
 

• Litiges de droit du travail avec des employés 
• Litiges de droit du bail avec les bailleurs 
• Défense dans les procédures pénales 
• Exercice de prétentions en responsabilité civile extracontractuelles 
• Litiges entre voisins 
• Litiges avec des assurances privées ou sociales 
• Litiges contractuels avec des clients, fournisseurs, prestataires de 

services, bailleurs de leasing, bailleurs ou locataires 
 
Exemples de primes 
 

Entreprise avec 4 employés, une somme des salaires AVS de  
CHF 250'000 : 
 

• Protection juridique circulation CHF 39.50 par plaque d’immatri-
culation 

 

• Protection juridique entreprise 0.2% de la somme des salaires AVS 
 
 
 
 
 

 
 

Partenaire d’assurance pour ce contrat cadre 

Contrats cadres pour les membres de SPEDLOGSWISS 
Assurance protection juridique 



                                                    
 

  
 

 

 

 
 
 
  

Avantages 
 
• Conditions spéciales pour les  

membres de SPEDLOGSWISS 
 
• Frais administratifs réduits et donc 

primes plus avantageuses 
 
• Rabais sur les primes en cas de  

conclusion d'une assurance- 
accidents et d'une assurance  
d’indemnités journalières collective 

 
• Prestations d'assurance combinables 

à souhait 
 
• Conseil personnel de nos  

spécialistes 

Protection financière en cas d’accident 
 
Une jambe cassée après une chute à ski ou dans l’escalier durant  
le travail, avec quelques semaines hors course à la clé ?  
Les conséquences financières sont supportées par l’assurance- 
accidents. Les membres de l’association profitent d’un paquet  
d’assurances taillé sur mesure, avec des modules combinables à  
souhait. 
 
 
Vue d’ensemble des prestations d’assurance 
 
Assurance-accidents obligatoire professionnelle et  
non professionnelle 
 

• Soins ambulatoires 
 

• Séjour en hôpital en division commune 
 

• Frais de voyage, de transport et de sauvetage nécessaires 
 

• Indemnités journalières de 80 % dès le 3ème jour jusqu’au salaire 
maximum LPP 

 

• Rente d'invalidité et de survivants 
 

• Indemnités pour atteinte à l'intégrité et pour impotents 
 
Assurance-accidents complémentaire 
 

• Division privée ou demi-privée dans le monde entier 
 

• Indemnités journalières d'un montant librement défini dès le 1er jour 
 

• Capital supplémentaire en cas d'invalidité ou de décès 
 

• Prise en charge des réductions des prestations pour cause de  
négligence grave ou d'acte téméraire 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

Partenaire d’assurance pour ce contrat cadre 

Contrats cadres pour les membres de SPEDLOGSWISS 
Assurance-accidents obligatoire / assurance-accidents complémentaire 



                                                    
 

  
 

 

 

 
 
 
 

Avantages 
 
• Conditions spéciales pour les  

membres de SPEDLOGSWISS 
 
• Rabais de 2 % – 15 % en fonction de la 

masse salariale 
 
• Garantie de prime pendant 3 ans 
 
• Possibilité d’inclure une participation 

aux excédents 
 
• Couverture pour les employés  

domicilié à l’étranger assurable 
 
• Conseil personnel par nos  

spécialistes 

Protection financière en cas d’incapacité de gain 
 
Une incapacité de gain pour cause de maladie de vous-même ou de 
vos employés peut avoir de lourdes conséquences financières. Avec 
notre solution pour les membres de SPEDLOGSWISS, vous êtes bien 
assuré. Il est également possible de convenir une couverture en cas 
d’accident pour les indépendants (non soumis à la SUVA/LAA). 
 
Vue d’ensemble des prestations d‘assurance 
 
Prestations de base 
 

• Perte de gain en cas d’incapacité de travail d’au moins 25 % 
• Durée de performance 730 jours (coordonnée LPP) 
• Salaire assuré jusqu’à CHF 300'000 par personne 
• Case Management (accompagnement individuel) 
 
Prestations supplémentaires en option 
 

• Risque accident (pour indépendants) 
• Complément à l’assurance maternité) 
• Jouissance du salaire en cas de décès 
• Gain intermédiaire 
• Couverture pour les employés domiciliés à l’étranger 
 
Variantes d’assurance 
 

• Salaire assuré : 80%, 90% ou 100% de la masse salariale annuelle 
AVS ou somme fixe 

• Délai d’attente : 3, 7, 14, 30, 60 ou 90 jours 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Partenaire d’assurance pour ce contrat cadre 

Contrats cadres pour les membres de SPEDLOGSWISS 
Assurance collective perte de gain 
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